4.1.1.1 Skapa rekommendationer fér innehdll och form

4.1.1 Programsidor och

kurssidor

4.1.1.2 Vidareutbildning runt rekommendationerna

4.1.2 Support for kursutveckling latt 8tkomlig

4.1 Vill publicera
innehdll och
administrera

4.2.1 Via forum

4.2.2 Via e-post

4.2 Vill
kommunicera med
studenter

4.2.3 Via Adobe Connect

4.3.1 Skapa en pdminnelsetjénst som pdminner om
sidan inte &r uppdaterad pa en viss tid

3.1.1.1 Begransa antalet olika FAQ-sidor 3.1.1 Skapa FAQ-sidor

3.1.2.1 Ordna bemanning 3.1.2 Fragechatt (bemannad)

3.1.3.1 Skicka fr&gor till Nilex nar chatten &r sténgd 3.1.3 Tillgdng till e-postformular for att f& svar pa frégor

3.1.4 Oppna grupprum for studenter (Adobe Connect)

3.1.5 Forum?
3.1.6 Guider

3.1.7.1 Telefon och e-postadress tydligt pa sidan 3.1.7 Tillgdng till kontaktuppgifter for service center

3.1.8 Lankar till hjalpsidor, till exempel Adobe Connect

3.2.1.1 Samla valkomstbreven pa ett stélle

3.2.1 Enkelt hitta valkomstbrev

3.2.1.2 Gor sidan sékbar
(exempel Ume3)

3.2.1.2.1 Uppdatera s6kmotorn

4.3 Ska sdkerstalla att
publicerad information
ar korrekt och aktuell

3.1 Vill ha hjalp
och vagledning.

(4. Lararen och

administratoren
“Jag vill publicera inneh8ll och
kommunicera med studenter.”

Det har ar en larare som lagger ut

sin kurs i Moodle eller en
administratér som lagger ut
information till studenter pa
webbplatsen.

1.1.1 Férenkla inloggingsprocessen 1.1.1.1 Formuldr direkt pd webbsidan

1.

1.1.2 Hittar en direkt synlig lista dver sina egna kurser och

1 Vill snabbt hitta in till program och kurser programsido pd direkt efter inloggning se ocksa 2.3.5.1 och 2.3.5.2

-

sjalv!"

3.2.2.1 Gor introfilmen mer synlig, till exempel foga in i valkomstbrev

och komma

3.2.2.2 Gor filmen fungerande i mobiler (html5) 3.2.2 Enkelt registera sig i portalen sina studier

3.2 Vill registrera sig L

en annan manniska.

(3. Den radville studenten
"Hur gbr jag? Hur funkar det hér? Jag
vet inte hur jag ska ta reda p8 det hér

Det har kan vara en ny student men
behdver inte vara det. Studenten
behéver vagledning och kontakt med

i gdng med

3.2.2.3 Gor film kring fler saker en ny student behéver, kan fogas in i
valkomstbrev

3.2.3.1 Valkomstbreven och praktisk information finns pd samma sida 3.2.3 Enkelt hitta "praktisk information-sidan”(eller motsvarande)

3.3.1.1 Aktuella frégor i forum visas fram (Till vad d&)

3.3.1.2.1 Leder till aktiviteter irl

3.3.1.2 Kalendarium

3.3.1.2.2 Kalendarium kraver samordning

mellan miuns delar 3.3.1 Det ska synas att saker &r pd gang

/

3.3.1.4 Mittuniversitetets Facebook latt tillgangligt

3.3.1.3 Nyheter

3.3.1.4.1 Lank i sidfoten till Facebook

3.3.1.5 Forum for kép och salj, byta rum m.m.

3.3.2 F3 info om féreningslivet p& miun

3.3.3 F3 info om studentkaren

3.3.4 Miun erbjuder webbseminarier i engagerande fragor: infor /
forsta tentan, din halsa

3.3 Vill f4 en "vi-
kansla” med Miun

Skapa narhet genom en samlad digital
ingang och studiemiljo

Effektmal

Det ska bli enklare for studenter att kommunicera med
Mittuniversitetet via webbplatsen.

Detta handlar om forum, chatt och andra kontaktvagar inom
Moodle och utanfor.

Matpunkt:

90% av studenterna ska tycka att det &r latt att komma till tals
med sin larare pa kursen.

90% av studenterna tycker att Moodle fungerar bra.

Det ska bli enklare for studenter att fa svar pa sina fragor via
webbplatsen.

Detta handlar om att hitta eftersokt information pa webben och
att kunna stélla fragor till ett Servicecenter via e-post, chatt och
telefon.

Matpunkter:

(Fragor stallda till service centrum ska fa svar inom xx timmar.
Viss procent? helg?)

95% av studenterna ska veta vart man vander sig for att fa
svar

90% av studenterna ska uppge att de hittar den information de
sokte.

90% av studenterna ska uppge att det ar latt att hitta pa
webbplatsen

Studenten ska kdnna samhorighet med Mittuniversitetet.
Studenten kédnner att den valt ratt universitet och vill beratta for
andra om hur bra det ar pa Mittuniversitetet.

Matpunkt:

90% av studenterna ska kdnna att de ar en del av
Mittuniversitetet.

]

N

1. Den aktive och larande
studenten “Jag vill bidra
och kommunicera med
andra.”

Det har ar studenten i
larsituationen. Den
kommunicerar med larare
och kurskamrater. )

1.1.3 Vill se notifiering nar ndgot nytt hant i kursen

1.2.1.1.1 Skapa forum ock

1.2.1.1 Vill diskutera i forum .
programsidor?

o o
sa pa

1.2.1 Med egna larare 1.2.1.2 Oppet grupprum (Adobe Connect)

1.2.1.3 Tydlig kontaktinformation till ldrare med namn e-post ev lank

till personlig sida?

1.2 Vill samarbeta och kommunicera
1.2.2.1 Vill diskutera i forum

1.2.2.1.1 Skapa forum ocksa pd programsidor?

1.2.2 Med kurskamrater

1.2.2.2 Oppet grupprum (Adobe Connect)

1.2.3 Med larare och studenter i alla kurser

bostad

1.2.3.1 Skapa tydliga forum pa sidor alla nar, exempel: képes saljes

1.3.1 Vill veta schemadndringar snabbt och enkelt

1.3 Deltar i undervisning via webben K .
1.3.2 Vill i god tid fa veta plats fér undervisning

2.2.1 Lagg in "dela-knappar” dar studenterna ar

1.4 Vill bokmarka och dela sidor

2.2.2 URL skall inte bytas om sidan flyttas

2.1.1 Arbeta med sb6kord och metataggar

2.1.2 Kontrollera s6kkvalité, klickar utan traffar osv

2.1.3 Gor sokning moijlig pa studentportalen

2.1 Vill anvdnda soken

2.1.4 Skapa utvalda traffar 2.1.5.1 Forbattra moéjligheten att soka personer efter funktion

2.1.5.2 Telefonnummer sékbara

2.1.5 For att sdka person

2.1.5.3 Namn och rumsnummer tillgangliga

2.1.5.4 Inférliva mdéjligheten attt stka efter studenter

2.2.1 Lank till biblioteket dverallt

2.2 Vill hitta litteratur for studier ]< .
2.2.2 En sokruta pa lampligt stalle efter inloggning

2.3.1 Samla ihop all studentinformation till ett stalle

2.3.2 Skapa en struktur éver var information och funktioner ska ligga

2.3.3 Skapa navigation som gor att man hittar det viktigaste

2.3.4.1 Vem ar informationsansvarig?

2.3.4 Skapa forvaltningsplan

2. Den uppgiftslosande
studenten
"Jag vill enkelt hitta det jag letar

efter"

Den har studenten vill I16sa sitt
praktiska problem pa egen
hand.

2.3.4.2 Ta hand om felarenden

2.3.5.1.1 N&r ndgot nytt skett i en kurs visas det pa startsidan

2.3.5.1.2 Man ska kunna lanka sig vidare till kursplan

2.3.5.1 Lankar till avklarade, padgdende och kommande kurser

2.3 Vill klicka sig fram till innehall

2.3.5 Skapa personaliserade ingangar for den enskilda studenten p&
startsidan efter inloggning

2.3.5.2 Lank till program

2.3.5.1.3 Man ska kunna lanka sig vidare till kurslitteratur

2.3.5.1.4 Man ska kunna lanka sig vidare till ansvarig larare ocksd

for kommande kurser

2.3.5.3 Mina resultat

2.3.5.3.1 Meddelande om resultat pa senaste tentamen

2.3.5.3.2 Avklarade kurser

2.3.5.3.2 Lank till ladok

2.3.5.4.1 Aktuella schemadndringar

2.3.5.4.2 Dagens schema

2.3.5.4 Mitt schema

2.3.5.4.3 Morgondagens schema

2.3.5.4.4 Nasta tentamen

2.3.5.4.5 Lank till schemafunktionen

2.3.5.5 Mina meddelanden

2.3.5.5.1 Registrera pa kurs, paminnelse och ldnk

2.3.5.5.2 Tentamensanmaélan, pdminnelse och lank

2.4.1 Hitta satt att lanka till ramschema?

2.3.5.6 Samla Ovrigt under en meny Mina sidor

2.3.5.5.3 Utskriftskontot &r néstan tomt, paAminnelse och l&nk

Min profil

Mina dokument

2.4 Vill hitta larare och litteraturlistor till kommande kurser L o .
2.4.2 Forbattra ingangen sok kurser och program

i den har situationen?

sa att det fungerar

Min e-post



