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MÅLSÄTTNING/NULÄGE
Att få arbeta inom ett målinriktat och expansivt företag. Att få en chans att kunna bidra till att öka lönsamhe-
ten. Att kunna ha användning av det stora nätverk som jag har. Andra uppfattar mig som driftig och seriös. Jag 
har väldigt lätt för att prata med människor vilket jag också hoppas få användning av.

Läser idag till ekonom på Mittuniversitetet. Ämnen som ingår är t ex nationalekonomi, företags-
ekonomi och statistik. Min fördjupning ligger inom marknadsföring och försäljning.

SAMMANFATTNING
Har många års arbetslivs erfarenhet, både inom näringslivet och idrottslivet.
Har lätt för att kunna hantera komplexa situationer.
Har förmåga och erfarenhet av att leda, motivera och entusiasmera människor.
Har lätt för att skapa relationer och samarbeta.

ARBETSLIVSERFARENHETER
Kundsupport, Spela.se, 2007 – 2010
Spela.se är det ledande spelbolaget i Europa och har vuxit enormt de sista åren. Företaget säljer tjänster 
inom poker, betting och casino. Min uppgift var att tillsammans i en grupp ta hand supportärenden som 
kunde handla om allt från ändrade lösenord till frågor runt registrering, spelvillkor och fakturering. 

INNESÄLJARE, LOTTA ROSSEAU, 2005 - 2007
Lotta Rosseau är en välkänd profil inom matvarubranschen och säljer mat genom företrädesvis sin webb-
plats. Företaget omsätter ca 30 miljoner kronor per år. Jag arbetade som innesäljare mot dagligvaruhandeln 
och då framför allt med ICA och COOP som stora kunder. Arbetet ställde stora krav på noggrannhet och 
servicekänsla.

ELITIDROTTSMAN (FOTBOLL), BROMMAPOJKARNA, SUNDSVALL OCH ÖSTERSUND, 1998-2005
Har haft förmånen att spela fotboll på heltid i ovan nämnda klubbar. I Östersund fick jag förtroendet att vara 
lagkapten vilket markerat såväl pålitlighet och förtroende. Att göra det avgörande målet då BP gick upp i 
Allsvenskan för några år sedan är nog det idrottsminne som starkast sitter kvar. 

AKADEMISK UTBILDNING
Mittuniversitetet, ekonomprogrammet, 2010 – pågående
Högskola i Borås, pedagogik, 2007-2008, 15 poäng (distans)

CV-KRONOLOGISKA 
EXEMPEL 1



GYMNASIUM
Åva Gymnasium, samhällsprogrammet, examen 1998

URVAL AV KORTARE UTBILDNINGAR/KURSER
Massage utbildning
Padi-dyk certifikat

UTBILDNING, SPRÅK OCH DATA
Behärskar engelska flytande i både tal och skrift. Har goda datakunskaper. Programmerar hjälpligt vid behov 
och har stort allmänt tekniskt intresse.

PERSONLIGT
Är gift och har en son som är 2 år. Mitt liv har hittills handlat mycket om fotboll och längdskidåkning men ef-
ter flera skadedrabbade år så har jag tvingats sluta med mitt idrottande. Jag är dock fortfarande väldigt aktiv 
och försöker röra på mig så mycket jag hinner. Skidåkning och löpning blir det mest. 

Jag bor i Järpen, utanför Åre, men kommer ursprungligen från Täby. Övriga intressen är resor, musik och an-
nan sport. 

REFERENSER
Lämnas vid önskemål



Tilde Eklund
Margaretavägen 00
111 11  ÅRE
0708-00 000 000
E-post: t.eklund@e-post.se

MÅLSÄTTNING
Att i framtiden arbeta med personalfrågor och då framför allt med rekrytering som jag verkligen tycker är 
intressant! 

SAMMANFATTNING

• Studerar idag till personalvetare på Mittuniversitetet 
• Bred arbetslivserfarenhet från såväl Sverige som internationellt 
• Har bra förmåga och erfarenhet av att jobba i projekt, team och under press.
• Har under hela mitt yrkesliv haft kundkontakt på olika sätt vilket har utvecklat mina färdigheter i att  
      kommunicera ”rätt till rätt kund”, skapa bra kundkontakt och att samverka med andra.

EXEMPEL PÅ ERFARENHETSOMRÅDEN

• Har som säljare i butik (Tele2) haft kundkontakt med ca 100 kunder/dag för service och försäljning. 
•  Är van sedan mina år på Casinot att samarbeta i team och under press för att tillsammans nå konkret              
      uppsatta mål inom försäljning
• Har varit delaktig i arbetet att skapa och planera projekt (Skistar) i syfte att marknadsföra en produkt. 
• Har själv bott, jobbat och rest runt utomlands vilket krävde att jag var modig, driven och öppen för  
      nya kontakter. 

 
ANSTÄLLNINGAR

Arbetsgivare     Befattning    År

Tele 2 AB, Stockholm     Säljare    0708-0908
Skistar AB, Åre     Projektledarassistent  0701-0707
Eurobet Casino, Åre  Croupier    0501-0612 
Familjen Braun, Italien    Barnflicka   0409-0412 

UTBILDNINGAR

Utbildning   Instans    År

Personalvetarprogrammet  Mittuniversitetet   0909 - 
Estetiska programmet  Bremer Gymnasiet  Examen 2004

FÖRTROENDEUPPDRAG
Är medlem i styrelsen för personalvetarföreningen på Mittuniversitetet. Min roll handlar om att ha arbetsgivar-
kontakter vilket ställer krav på allmänbildning och servicekänsla.

PERSONLIGt
Jag är en aktiv person som på fritiden gärna tränar dans eller yoga. När är ledig älskar jag att resa och mitt 
favoritresmål är alperna i norra Italien för såväl skidåkning som vandring. 

REFERENSER
Anges gärna på förfrågan  

EXEMPEL 2


