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Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

INTERN KOMMUNIKATIONSPLAN
FOR STRATEGI-, UTREDNINGS- OCH
OMSTALLNINGSARBETET 2012

med anledning av framtagande av strateqgi fér verksamhetens forutséttningar
samt minskat takbelopp 2012—2015 och utredning av organisationsstruktur,
adminstrativa nivaer och adminstrativ arbetsférdelning samt lokalférsérjning

Bakgrund

Mittuniversitetet star de kommande tre till fem aren infor stora utmaningar, dels som en f6ljd
av universitetets strategiska val dels som en foljd av regeringens beslut om minskat
utbildningsuppdrag for Mittuniversitetet. De ekonomiska ramarna for perioden 2012-2015
berdknas minska med ca 50 mkr. De kommande arens utmaningar tydliggor att nuvarande
organisation inte svarar upp mot de behov som universitetet har av att samlat kunna méta och
klara dem. Universitetsstyrelsen har darfor gett rektor i uppdrag att analysera universitetets
organisationsstruktur och administrativa nivaer inklusive att genomfora en 6versyn av
nuvarande indelning i fakulteter och institutioner samt att utreda lokalférsorjning och
lokalkostnader. Styrelsens uppdrag ar starkt kopplat till det strategiarbete for verksamhetens
forutsédttningar som universitetsdirektoren fatt i uppdrag att genomfora 2012 med
utgangspunkt fran universitetets utvecklingsplan. Syftet ar att sékerstélla en val fungerande
administration och service pa universitetet.

Syfte

Kommunikationsplanen beskriver de kommunikationsinsatser som ska genomféras med
anledning av strategi-, utrednings-, och omstéllningsarbetet. Planerad kommunikation ska
bidra till att ge cheferna trygghet i sin kommunikationsroll och till att arbetet kan genomforas
pa ett bra sitt och med god delaktighet frdn medarbetarna.

Framgangsfaktorer i kommunikationen

* Ledningens engagemang i genomfdrandet av hela processen

*  Att cheferna ges forutsattningar att fungera som nyckelpersoner och
informationsbarare i strategi-, utrednings- och omstallningsarbetet och ger
medarbetarna utrymme for dialog och delaktighet i processen

* Tydlig koppling till organisationsovergripande mal och attraktiva framtidsbilder

* En Oppen process med mojligheter till aterkoppling av synpunkter och idéer

* Tydlig och kommunicerad malbild, ansvarsférdelning och tidsplan samt att stegen i
utrednings- och omstallningsprocesserna ar tydliga.
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Kommunikationsmal

Det overgripande malet &r for de interna kommunikationsinsatserna att underlatta strategi-,
utrednings- och omstéllningsarbetet, ge mojlighet for dialog och delaktighet samt skapa
forstaelse bland medarbetarna fér kommande vdgval och prioriteringar.
Malet &r att medarbetarna
e skaveta
- att takbeloppet minskar 2012-2015 och att det 4r nédvéandigt for
Mittuniversitetet att gora neddragningar i saval kdrn- som stodverksambhet.
- Atten strategi for verksamhetens forutsattningar ska tas fram under 2012 och
att malet dr att uppna ett samlat verksamhetsstdd som kannetecknas av
effektivitet och hog kvalitet samt kraftfull intern samverkan.
- vilka omraden som &r under utredning.
¢ ska ha kdnnedom om
- vilka ekonomiska forutsattningar som galler 2012-2015 och vilka strategiska
overvaganden som ska beaktas i omstéllningen.
- vilka olika delar av verksamhetsstodet som berdrs i strategiarbetet.
- de huvudalternativ som diskuteras inom utredningsomradena.

* skatycka att strategi-, utrednings- och omstéllningsarbetet sker genomtéankt och
genomfors utifran langsiktiga strategiska overvaganden och darmed bidrar till att
Mittuniversitetet kan sta starkt 2015 och framat.

* ska vilja medverka till en bra omstaillningsprocess.

Kommunikationsansvar

Rektors ledningsgrupp, RLG, ansvarar for det samlade strategi-, utrednings- och
omstallningsarbetet; de leder arbetet. Rektor &r talesperson och avsandare f6r 6vergripande
budskap i strategi-, utrednings- och omstallningsarbetet.

Universitetsdirektoren leder arbetet med strategi for verksamhetens férutsattningar inklusive
utredningen om férdelningen av uppgifter mellan central férvaltning och fakultetsforvaltning,
ar talesperson mot styr- och referensgrupperna i detta arbete samt ansvarar for att det finns
mojligheter f6r medarbetare att inkomma med synpunkter och diskutera fragor i anslutning till
strategiarbetet.

Respektive dekan ansvarar for utredningsarbetet inom utredningsomradet administrativa
nivaer och avdelningsstruktur inom kdrnverksamheten samt fragan om reformering av den
kollegiala strukturen. De ansvarar for att det ges mojlighet att inkomma med synpunkter och
diskutera fragor i anslutning till utredningsarbetet.

Chefer med personalansvar ansvarar fOr att moten om strategi-, utrednings- och
omstallningsarbetet genomfors inom den egna verksamheten och att aterkoppling sker i linjen
alternativt direkt till RLG via dess administrativa kontakt lars.p.nilsson@miun.se.

Personalavdelningen ansvarar for att ge rdd och stod i kommunikation om
personalneddragningar inom ramen for omstallningsarbetet.

Ansvarig for den interna kommunikationen vid UK dr dokumentansvarig for
kommunikationsplanen och har ansvar for att 6vergripande uppdaterad skriftlig information
om arbetet finns tillangligt for medarbetarna via webben och Mittuppslaget.
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Malgrupper

Medarbetarna generellt

Samt i vissa delar riktat till foljande funktioner:
Prefekter/avdelningschefer/motsvarande

Overgripande budskap

Generellt

Det under varen 2012 pabdrjade omstéllningsarbetet med att anpassa verksamheten till
de nya fOrutséttningarna fortsatter under hosten.
Strategi-, utrednings- och omstallningsarbetet beror hela organisationen.
For att sakerstalla god delaktighet finns en sarskild tidplan for samverkan, dialog och
forankring.
- Alla medarbetare kommer att inbjudas till informationsmoten/hearings med
ledningen pa varje campusort tva génger under hosten.
- Webben (anstélldsidorna) kommer att anviandas for att tillgangliggora
information kring strategi-, utrednings- och omstéllningsarbetet.
- Cheferna ansvarar for att strategi-, utrednings- och omstallningsarbetet blir
diskuterade pa arbetsplatstraffar, APT, inom respektive organisationsenhet.

Omstillningsarbetet 6vergripande

Regeringen minskar anslaget for grundutbildning till Mittuniversitetet fram till 2015.
Universitetet maste darfor anpassa sig till ett minskat ekonomiskt utrymme; de
ekonomiska ramarna for perioden 2012-2015 beraknas minska med ca 50 mkr.
Produktionen av antalet helarsstudenter, hst, behover minska fran 8 500 hst ar 2011 till
6 800 hst ar 2015 (utifran nuvarande mix av utbildningar).

Det minskade ekonomiska utrymmet innebér att universitetet maste gora
neddragningar i saval karn- som stodverksamhet och minska antalet anstallda.

Malet med hela omstéllningsarbetet dr att Miun ska sta starkt 2015 och framat.
Mittuniversitetets utvecklingsplan med strategier &r végledare i arbetet.

Strategiarbetet

Strategiarbetets syfte &r att formulera en strategi for universitetets administrativa stod.
Det ska vara ett verksamhetsstod som kédnnetecknas av effektivitet med hog kvalitet
och i kraftfull samverkan.

- Malet &r att sdkerstilla en vl fungerande administration och service pa
universitetet.

Strategiarbetet berdr universitetets hela administration; arbetet ska ske universitets-
overgripande och omfatta universitetet som helhet.

Inom ramen for strategiarbetet utreds fordelningen av uppgifter mellan central
forvaltning och fakultetsférvaltning. Utredningen ska analysera

- hur verksamhetsstod, som ar relativt oberoende av vilken del av
karnverksamheten som betjanas och som kraver larosatesgemensam hantering,
ska fordndras mot en dkad grad av enhetlighet.

- Hur verksamhetsstod, som ar relativt nara relaterad till karnverksamhetens
genomfdrande och som av olika skél behdver anpassas till olika delar av
kdrnverksamheten, ska foérandras mot en 6kad grad av narhet till
karnverksamheten.
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Inom strategiarbetet utreds d@ven studentservice, biblioteksverksamhet och arbetet med
vardegrundsfragor. Kvalitetsindex ska ocksa utarbetas.

Utredningsarbetet

Utredningsarbetet av organisationsstruktur, administrativa nivaer och administrativ
arbetsfordelning organiseras i tre utredningsomraden:

- Administrativa nivaer och avdelningsstruktur inom kdrnverksamheten

- Roller och uppgifter for central forvaltning respektive

fakultetsadministrationen

- Kollegial struktur
Malet &r att uppna en strukturell och organisatorisk helhet samt att minska de
administrativa kostnaderna.
Huvudalternativet for utredningen av administrativa nivaer inom kdrnverksamheten
ar att Miun ska ha tva administrativa nivaer; central niva/rektorsniva respektive
fakultetsniva.

- Fakultetsindelningen ska inte dndras i nulédget.
I forutsattningarna for utredning av en ny struktur inom karnverksamheten ingar att
institutionerna avskaffas och ersétts av en avdelningsstruktur.
Det ska utredas om det finns anledning att hitta former for nagon form av
larosdtesovergripande kollegiala forum.
Uppdraget att utreda lokalforsorjning och lokalkostnader genomférs av en extern
utredare.

- Utredningen ska visa langsiktiga mojligheter med universitetets lokalisering

och férdelning av verksamheter mellan universitetets olika campusorter.

- Malet &r ett battre lokalutnyttjande och ldgre kostnader.
Universitetsstyrelsen diskuterar utredningarna den 28 sep och den 31 okt och tar
stéllning till slutliga beslutsforslag den 12 december.
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Kommunikationsaktiviteter 2012

Malgrupp

Aktivitet/kanal

Kommunikationsmal

Ansvarig

Nar

Hosten 2012 — kommunikationsakitviteter i anslutning till strategi-, utrednings- och omstéllningsarbete*

Chefsforum Mote Diskussion och Rekt 21 aug
informationsutbyte, extor 24-95 okt
avstamning av 00
kommunikation och
budskap
Samtliga chefer Mote Genomgang av RLG 31 aug
utredningsdirektiv och
avstamning av
kommunikation och
budskap
Alla medarbetarna Arbetsplatstraffar 1. Skapa forstaelse och Samtli hef Lépande under
delaktighet inkl att fanga amtliga cheter | pysten
upp fragor och aterféra i
linjen
2. Lagesrapport
Alla medarbetare Mittuppslaget Ge samstammig . Alla tre nummer
information/lagesrapport Redakior, rektor under hésten
och UD
Alla medarbetare Webbsidor om Ge samstammig Utredni Fylls pa och
strategi-, information genom att h redlqlngs— uppdateras
utrednings- och tillgangliggéra dokument tant aggare I6pande under
omstallningsarbetet | som berdr strategi- och S :a Eg'n’ . hela processen.
pa utredningsarbetet. interkommuni-
www.miuns.se/anst kationsansvarig,
alld under webbkoordinator
: i dialog med
ledningskanalen RLG

Alla medarbetare

Informationsmote/
hearings pa
respektive campus

Ge samlad muntlig
information fran
ledningen om
strategiarbetet samt
pagaende
utredningsuppdrag

Rektor, prorektor
och UD

oktober och
november (i
anslutning till
respektive
styrelse 28/9 o
31/10)

Alla medarbetare

Rektors blogg

Bemota generella
synpunkter runt strategi-,
utrednings-, och
omstallningsarbetet med
syfte att skapa
fértroende for
genomférandet

Rektor

Lépande (nar
behovet
uppstar)

* Tidplan for samverkan och méten med arbetstagarorganisationerna och skyddskommittén finns i
utredningsdirektiven dnr 2012/1290.
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Malgrupp

Aktivitet/kanal

Kommunikationsmal

Ansvarig

Nar

Varen 2012 — genomfoérda kommunikationsaktiviteter inom omstallningsarbete p g a minskat takbelopp

Chefsforum Mote Enas om RBM X 21 mars
kommunikationsplan inkl
overgripande budskap
Chefsforum Utbildningspass Att cheferna ska kédnna | Personalavd 21 mars
Ledarskap i sig forberedda infor (Stefan
forandring omstallningsarbetet Brattfeldt,
konsult)
Medarbetare (inkl externa Mittuppslaget — Ge samstammig Redaktor och 21 mars
ledaméter i extra information till alla rektor
Universitetsstyrelsen samt informationssida medarbetare om
namnderna for HUV, NMT) med rektor om neddragningarna
neddragningarna
Alla medarbetare Arbetsplatstraffar Dialog om vad, hur och | Prefekter/chefer |23 mars -5
varfor — skapa i linjen april
delaktighet och
medverkan i
omstallningsarbetet
Alla medarbetare Avstamningsmoten | Att aven medarbetare Prefekter/chefer | Mars—maj
/arbetsplatstraffar | som inte ingar i i linjen
arbetsgrupper for att ta
fram kostnads- och
intaktsbudget 2013—-
2015 ska fa mojlighet att
bidra med synpunkter
och idéer i
omstallningsarbetet
Medarbetare (inkl externa Mittuppslaget Lagesrapport om hur Redaktor i 20 april
ledamoter i arbetet fortloper och ev | samrad med
Universitetsstyrelsen samt kompletterande ledning
namnderna for HUV, NMT) information
Medarbetare (inkl externa Mittuppslaget/ Ge information om Informatérer UK | 21 maj pa
ledamoter i webben/ rektors styrelsens behandling av | i samrad med webben och
Universitetsstyrelsen samt blogg arendet om trearsbudget | ledning 1junii
namnderna for HUV, NMT) den 21 maj. Information Mittuppslaget
till medarbetarna ska
finnas tillganglig pa
webben innan info gar ut
till media.
All administrativ personal Personaldagar i Introducera 19-20 juni
Are strategiarbetet och ge ub
samstammig information | Rektor
till alla administratorer
Alla medarbetare Webbsida om 1. Veta att arbetet pagar . 27 juni
strategiarbetet . Utrednings-
under 2. Ge mOJI|ghet_ att ta del _handlaggare,l
av dokumentation/ interkommuni-

Ledningskanalen

underlag

kationsansvarig,

Uppfdljning/ aterkoppling

Aterkoppling sker via linjeorganisationen och avstimningar av processen gors lopande vid

ledningsgruppsmoten savél centralt som inom delar av verksamheten.




