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Naturen viktig for turismen
— men kunskapen otillracklig

Naturen lyfts ofta fram som en viktig resurs
for svenskt turism och den har stor betydelse
for bilden av Sverige internationellt. Ser man till
svenskarnas fritidsresor har minst en tredje-
del ett eller flera motiv relaterade till naturen.
World Tourism Organization har uppskattat att
10 — 20 % av allt internationellt resande &r na-
turrelaterat.

Naturturism ar ett begrepp som intuitivt ar en-
kelt att forstd men det saknas en allmént ved-
ertagen definition. Det gor kunskaperna om
naturturismen otillrickliga, bAde som narings-
verksamhet (utbud av varor och tjanster) och
som foreteelse (vistelser i naturen utanfér den
vanliga omgivningen). Etour har darfér gjort en
belysning av naturturismen och granskat forsk-
ning och statistik utifran ett naturturistiskt per-
spektiv. | detta faktablad har vi samlat resultat
fran pagdende forskning om naturturism pa
Etour.
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| rapporten Turism i natur diskuteras definitioner av natur-
turism och hur naturturism i Sverige bittre kan mitas och
kvantifieras. Rapporten innehaller ocksa fyra fallstudier for att
belysa motsvarande férhallanden i Nya Zeeland, Nordame-
rika, Skottland och Finland. Resultaten fran arbetet kan sam-
manfattas i foljande slutsatser:

Det saknas en definition: Naturturism anvands flitigt utan att
det finns nagon vedertagen definition. Vi foreslar en bred de-

finition som bygger pa den generella definitionen av turism:

“Naturturism omfattar mdnniskors aktiviteter ndr de vistas i na-
turomrdden utanfor sin vanliga omgivning”.

Befintlig statistik scger lite: i dag forekommande turismstatisk
formar bara i begransad utstrackning mata naturturism.

Likheter med andra Idnder, men ocksd mycket vi kan ldra av dem:
Situationen i Sverige ar inte unik, de internationella fallstudi-
erna visar pa liknande férhéllanden i andra linder.
Naturturismen mdste madtas ur flera perspektiv: Naturturismens
bredd gér att den méste mitas med olika metoder.Vi foreslar
tva konsumentundersokningar, en producentundersdkning,
samt systematiska besokarstudier.

Tydlig foretrddare och samordning mellan aktérer behdvs: Natur-
turismen har méanga inblandade aktérer (turismforetag, mark-
agare, myndigheter mm) och det saknas idag en samlande och
drivande nationell féretradare.

Kalla: Fredman, P,Wall Reinius, S. & Lundberg, C.2009. Turism i natur.
Definitioner, omfattning, statistik. ETOUR, rapport R2009:23.
Ostersund.

Framgangar och hinder

for naturturistis

Naturturisminbranschen bestar av manga sma- och
medelstora foretag, ofta lokaliserade pa landsbygden. Det
innebdr att dessa inte bara dr beroende av ett hallbart nytt-
jande av naturresurser som berg, sjoar, skogar och strander,
utan dven av externa och interna resurser. De externa re-
surserna kan besta av infrastruktur, destinationsimage och
marknadsforing medan de interna resurserna utgor bl. a.
ledning och personal. Naturturistforetagare beskrivs ofta
som livsstilsentreprenérer, vilket innebar att de drivs av en
onskan om hog livskvalitet och méjligheter till friluftsliv och/
eller att bo pa en viss plats snarare an att foretaget ska gora
stor vinst.

Eftersom naturturismféretagare skiljer sig fran foretagare i
andra branscher vad giller motiv fér foretagande kan man
stilla sig fragan: Hur definierar de framgangsfaktorer och
hinder for sitt foretagande? Skiljer sig dessa foretagare dven
fran de i andra branscher vad giller hur de beskriver fram-
gang!?

Naturturistforetagarna sjilva grupperade sin syn pa framgang
i tre olika kategorier: “icke-montetara vinster”, "livsstil” och
“gasttillfredsstillelse”. Den forsta kategorin handlar inte om
att driva foretaget for att tjana stora pengar utan snarare om
att ”ga runt” ekonomiskt. Nara kopplat till detta dr naturtu-
rismféretagarnas definition av framgang som livsstil”, nagot
som bekréftar bilden av dem som livsstilsentreprenérer. Den
tredje definitionen av framgang ar “gasttillfredsstallelse”, dvs.
att foretagarna upplever tillfredsstillelse och framgang nar
gasterna ar néjda med sin naturturistupplevelse.

De studerade naturturismforetagarna identifierade 26 fram-
gangsfaktorer. Hogst rankades ledningens engagemang, till-
gang till naturresurser, ledningens kompetens, en livsstil som

<t foretagande

overrensstimmer med verksamheten och eget intresse for
friluftsliv. Nar dessa faktorer delades in i sammanhingande
grupper visade det sig att foljande var viktigast for naturtu-
ristforetagarna — ledningsfaktorer (engagemang, kompetens,
ndatverk och produktutveckling), livsstil (livsstil som over-
rensstimmer med verksamhet, eget intresse for friluftsliv, fa-
miljens engagemang i verksamheten) och finansiell situation
(relation till viktiga aktorer, finansiella resurser, mojlighet att
gora investeringar).

Ledningsfaktorer har stor betydelse for alla typer av féretag i
studien, livsstil dr av storst betydelse for sma féretag, medan
den finansiella situationen ar en framgangsfaktor framst hos
foretag inom jakt och fiske.

Naturturismforetagarna identifierade ocksd 15 hinder. Av
dessa rankades dalig I6nsamhet, brist pa kapital fér inves-
teringar, skattenivaer, lagar och regler samt begrinsad infra-
struktur hogst. Nar en gruppering gjordes av hindren fann
vi att foljande kategorier utgjorde de storsta hindren for
foretagarna; kapital och kunskap (dalig I6nsamhet, brist pa
investeringskapital och brist pa kunskap), externa restriktio-
ner (lagar och regler, myndighetsutévning) samt lokalisering
(begransad infrastruktur, geografisk beligenhet, markagare).
Kapital och kunskap utgér ett hinder framst for stora foretag
medan de tva andra grupperna har sma variationer mellan
foretagen i studien.

A ena sidan si menar féretagen i studien att de flesta fram-
gangsfaktorer ar interna, det vill siga sidana man kan finna
i sin egen livsstil, intressen, natverk, engagemang och kom-
petens. Detta kan ses som bide en styrka och svaghet. A
andra sidan ar de flesta hindren externa, det vill saga faktorer
som ligger bortom féretagens kontroll sasom lagar och reg-



ler, icke-samarbetsvilliga markdgare, myndighetsutévning och

investeringskapital. Resultaten visar allts3 att framgang ar mer 176 féretag ingick i studien och deras verksamheter delades
kopplad till foretagaren sjilv medan branschen skulle gynnas in i foliande kategorier; boende (52 foretag), vandring, guiding,
av en &versyn av lagar och regler.Vidare skulle naturturismni- klattring (48 foretag), jakt och fiske (45 foretag), kajak, segling,

. f5rtis bj L . inoskapi forsranning (38 foretag), histridning (37 foretag), konferens,
ringen vara fortjant av battre organisering av investeringskapi- e G e () (e e BB o e et (0
tal for dessa ofta sma- och medelstora féretagare. foretag), och andra aktivier, t. ex. samiska aktiviteter, evene-

mang (32 foretag). Flera foretag hade mer én en aktivitet i sin
Kalla: Lundberg, C. & Fredman, P. Success Factors and Constraints verksamhet.
among Nature-Based Tourism Entrepreneurs. Manuskript.

Rangordning av “topp-10” framgangsfaktorer Medel (1 - 5)
1 Ledningens engagemang 4.78
2 Tillgang till naturresurser 472
3 Ledningens kompetens 4.65
4 Livsstil som dverrensstdmmer med verksamhet 4.57
5 Eget intresse for friluftsliv 4.51
6 Ledningens natverk 4.31
7 Lokal férankring i omradet/bygden 4.25
8 Relationer till viktiga aktoérer 4.22
9 Agandel/tiligang till anlaggning 4.20
10 | Produktutveckling 4.03
Rangordning av “topp-10” hinder Medel (1 -5)
1 Dalig Ionsamhet 3,28
2 Brist pa kapital for investeringar 3,13
3 Skattenivaer 2,96
4 Lagar och regler 2,86
5 Begransad infrastruktur 2,86
6 Myndighetsutdévning 2,83
7 Avsaknad av destinationsmarknadsforing 2,51
8 Brist pa kunskap 2,31
9 Markagare 2,02
10 | Rekrytering av personal 2,01

Naturturistféretagarna definierar sig sjilva som livsstilsentreprendrer, drivna av nérhet till friluftsliv, att bo pa en
specifik plats samt hog livskvalitet snarare an av pengar. Men nar man tittar nairmare pa de hinder som foretagarna upp-
ger som mest betydelsefulla blir det tydligt att ekonomiska faktorer ar viktigast. Relationen till pengar ar komplicerad,
men vi tycker oss se féljande ménster;

I) Naturturistforetagarens identitet ar inte férenlig med vinst- och tillvaixtmaximering. For livsstilsentreprenorer ligger
fokus pa livsstil, inte pa att tjana pengar.Tillvixt- och vinstmaximering kan vara oforenligt med deras ideologiska stand-
punkt.

2) Beroendet av naturresurser sitter hallbarhet framfor tillvaxt. Det faktum att naturturistforetagare ar beroende av
naturen innebdr att expansion och stora besoksvolymer undviks for att inte utarma resurserna.

3) Nischmarknader innebar begransade mojligheter till tillvaxt. Specialisering pa specifika produkter eller segment
resulterar i sarbarhet och begransningar till tillvaxt.

4) Naturturistforetagare har begrinsad kontroll 6ver produktionsprocessen. Manga aktorer, saisom marka-

gare och myndigheter, har inflytande dver den resurs som verksamheten bygger pa, vilket paverkar tillvaxt- och
vinstmajligheter.

Kalla: Lundberg, C., Fredman, P, Wall-Reinius, S. Going for the Green? The Importance of Profit among Nature-Based Tourism Entrepreneurs.
Manuskript.



Allemansradtten
— mojlighet eller hinder?

Naturlandskapets tillganglighet ar en grundliggande forut-

sattning for saval naturturism som friluftsliv. Tillgdngligheten AITEEEETS stelilg el eHemmar it

kan bestd i eget dgande av mark, tilltride till offentlig mark Enig | Neutral | Oenig | Vet

ddr rekreation ar ett uttalat syfte (t.ex. nationalparker) eller ©)

tillerdade till mark som i huvudsak nyttjas for andra andamél fA“IIemansratten ar viktig att | 94% | 2% 3% | 2%
orsvara

an rekreation.

Allemansratten ar viktig for | 77% | 10% 8% 5%
mina utomhusaktiviteter

| det senare fallet har allemansritten stor betydelse for natu-
rens tillganglighet i Sverige, nagot som ocksa har starkt stod

. - B Allemansréttens betydelse for naturturismforetag
bland Sveriges befolkning. Hela 94 % anser att allemansritten

w " " . I h6
ar viktig att forsvara och 77 % uppger att allemansritten ar Inte alls rac?
oo oo .. > LR N 1) @ |@ ) 9

viktig for det egna utovandet av friluftsliv. Aven foretagare ( (5)
inom naturturism anser att allemansritten ar betydelsefull.
Av 161 studerade foretag svarade drygt 60 % att allemansrit- Vilken betydelse | 20% 8% | 12% 18% | 43%
ten ar viktig eller mycket viktig fér framgang i foretaget. har allemansrat-

ten for framgang

. i din turistiska

Endast 10 % ansag att allemansratten utgor ett hinder, vilket i verksamhet?
hogre grad giller foretag som erbjuder vandring, guidning och [ villEm v 71% 13% | 6% 6% 4%
klattring. Dessa utgor samtidigt aktiviteter dar allméanheten stréckning utgdr
satter stort varde pa allemansritten. el

ett hinder i din

turistiska verk-

samhet?

Kalla: Sandell, K. & Fredman, P. 2010. The Right of Public Access: Opp-
ortunity or Obstacle for Nature Based Tourism in Sweden? Scandinavian
Journal of Hospitality and Tourism, 10(3):291-309.

Naturturismforetagen och naturen

Att naturturismforetag ar beroende av naturen for sin verk-  och fiskeforetag. Studien visar ocksa betydelsen av samarbete
samhet torde vara en sjilvklarhet, men pa vilket satt? mellan naturturismforetag och andra delar av turistnaringen,
t.ex. boende och restaurang.

Hur viktig ar den opaverkade naturmiljon och vilken bety-
delse har leder och anliggningar? Kalla: Fredman, P, Wall-Reinius, S. & Grundén,A. The Nature of Nature

in Nature-based Tourism. Manuskript.

Hur viktigt ar det fria tilltradet till naturen respektive ensam-
ratt till naturresurser? Svaren pa fragorna har sékts med hjilp
av intervjuer och en telefonenkat riktad till svenska naturtu-
rismféretag.

De prelimindra resultaten visar att 6ver 90 % av foretagen
anser att den opaverkade naturmiljén ar viktig, och da i syn-
nerhet foretag med hog andel internationella besokare. Fore-
tag inom vandring, guidning, klattring anser att leder ar viktiga,
medan jakt- och fiskeforetag lagger storre vikt vid anlaggning-
ar. Betydelsen av naturens fria tilltrade ar storst for foretag
som har hog andel svenska besokare och erbjuder vandring,
guidning, klattring samt for foretag i sodra Sverige som erbju-
der vattenbaserade aktiviteter (kanot, kajak, segling mm). En
exklusiv rittighet till naturen har storst betydelse for jakt-




Internationella marknader
for svensk naturturism

Allt fler utlandska turister bescker Sverige. | vilken utstrack-
ning kommer de for att delta i naturbaserade aktiviteter? Vad
kdnnetecknar de utlindska naturturisterna? | en studie har
personer fran tio linder svarat pa en webenkidt om sina ut-
landsresor. Knappt var tionde person angav att Sverige var res-
malet for den huvudsakliga semesterresan. De mest avgérande
faktorerna for att resa hit ar att det ar latt och bekvamt att ta
sig eller p.g.a. familj och vanner. Att uppleva natur ar en av de
tio viktigaste faktorerna. For en stor andel var det huvudsak-
liga syftet att bescka familj och véanner, storstader fér shopping
och nojesliv samt for att beséka museer och restauranger. [5%
har utomhusaktiviteter och naturupplevelser som sitt primara
syfte och de betraktas i studien som naturturister.

Den storsta gruppen naturturister kommer fran grannlan-
derna och Tyskland. Den genomsnittlige naturturisten ar man
eller kvinna utan barn i hushallet, har lang utbildning och hog
inkomst. Tre av fyra reser pa egen hand och planerar hela re-
san inklusive alla aktiviteter, 10% har ett i forvdag arrangerat
program varje dag och 5% har minst en guidad tur. De bor
huvudsakligen pa hotell eller i hyrd/egen stuga. | genomsnitt
stannar de sex dagar och de spenderar mer an andra turis-
ter under sin semesterresa. Den mest populdra aktiviteten
ar lattare vandring i fjall eller skog. Promenader i en stad/by
for att uppleva stamningen och manniskorna rangordnas som

den nist mest populdra aktiviteten, foljt av restaurangbesok
och shopping. Detta betyder att dven om de har aktiviteter
i naturomraden/uppleva natur som sitt huvudsakliga syfte, sa
agnar de sig ocksa i hog grad at andra aktiviteter - varav flera
aterfinns i mer urbana miljcer.

Killa: Wall-Reinius, S. 2010. Utlandsmarknader for svensk naturturism.
Sekunddranalys av VisitSwedens madlgruppsundersékning pd tio utlands-
marknader 2009. (Data fran VisitSweden & YouGov, analys@visitswe-
den.com). ETOUR, Mittuniversitetet.

Intervjuer med utlindska turister som besokt svens-
ka naturturismforetag visar att de ar resvana och kan-
ner till Sverige val. Det framgar tydligt att de som ar pa
bilsemester dgnar sig at en mangd aktiviteter som de
ordnar pa egen hand. Naturupplevelser ar en del, men
de har flera syften med sin resa, sarskilt varderas tid
tillsammans och avkoppling. Har aterfinns familjer eller
par. Daremot visar de som ar mer aktivitetsfokuserade
stort intresse for natur, djur och vaxter. De s6ker dven
tystnad och ensamhet. De har bokat den specifika akti-
viteten i ett paket med boende och maltider. De flyger
och reser i par eller ensamma.

Kalla: Wall-Reinius, S. International Tourism Demand for Swe-
dish Nature Experiences. Manuskript.

-Det &r attraktivt med mixen mellan relax och utomhusaktiviteter... -och det faktum att vi alla kan bo

W . T I W RIS A IR

tillsammans i ett stort hus... -Vi &ker kanot, fiskar, badar och shoppar och umgas (tre tyska familjer)

-Den hér semestern betyder mycket fér mig...Hundspann, det &r en upplevelse som du inte kan gc‘ira pa sa
manga platser i Europa och det &r en mycket, mycket trevlig mix av att bo med hundarna, me
och se underbar natur - det &r som ett paket med helhetsupplevelse (tysk man, 36 ar)

andra manniskor

-Jag &r en ‘wildlife tourist’ som tycker om att se pa faglar och djur... Det &r sa perfekt och tyst — det har &r
himmelriket. Hemma &r det bara en massa oljud och telefoner som ringer (brittisk kvinna, 60ar)

En expertgrupp har fitt uttala sig om svensk natur-
turism med fokus pa utlandska turisters efterfragan.
Expertgruppen menar att utlandska turister vill uppleva
lattillganglig natur, men samtidigt ar de ense om att
norra Sverige ar mest attraktivt. En trend dr ”nature-
light”, dar aktiviteter i naturomraden kopplas till lokal
mat och kultur. ”’Mdnga utldndska besdkare vill fd en
helhetsupplevelse och en vacker vandringsled fungerar inte
utan ett intressant utbud av svensk kultur’, menar en av
experterna. Cykelsemester i kombination med mat och
kultur i en stadsnara naturmiljé kan bli populart liksom
korta paketerade resor med guide som ger fordjupande
kunskaper. Aven kurser i cykling, paddling och fiske kan
efterfragas i framtiden.

Kalla: Fors, S., Flygt, L. & Wall-Reinius, S. 2010. Svensk naturtu-
rism for den internationella marknaden: en studie baserad pa en

expertgrupp. ETOUR rapport R2010:26, Ostersund.
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Kartldggning av naturturismforetag
- kommande forskningsprojekt

Aven om vi bittre borjar forsta naturturismen saknas fort-
farande kunskap om utbudet i Sverige; hur manga féretag
finns det, vad kan de erbjuda och vilken relation har de till
de naturresurser verksamheten bygger pa? For att skapa till-
vaxt i naringen och utveckla en hallbar naturturism behé&vs
mer kunskap och forskning inom omradet.

| det hiar projektet dr syftet att nirmare studera nyttjandet
av naturresurser, tillganglighet till naturen och kommersia-
lisering av naturupplevelser. Projektet kommer att forsoka
svara pa bland annat foljande fragor; (i) Vad karaktariserar
utbudet av naturturism i Sverige! (ii) Hur paverkar alle-
mansratten utbudet av naturturism? (iii) Hur kan naturupp-
levelser kommersialiseras pa ett hallbart sitt?

Ett forsta steg var att kartlagga utbudet av naturturism i Sve-
rige genom att kontakta samtliga auktoriserade turistbyraer.
Totalt identifierades drygt 1800 foretag och organisationer
som bedrev nagon form av naturturism. Det ar ett ganska
stort spann mellan de olika lanen fran 250 foretag i Vastra
Gotalands lan till 17 foretag i Uppsala lan. Flest antal natur-
turistforetag aterfinns i Vasta Gotaland, Norrbotten, Jamt-
land, Skiane och Stockholms lan. En forklaring till detta kan
tankas bero pa attVistra Gotaland, Skane och Stockholm ar
befolkningstita omraden och att Norrbotten och Jamtland
sedan lange ar kidnda for sin attraktiva natur och fjallmiljo.

Nista steg i projektet blir att géra en enkdtundersdkning
dar foretagen kommer fa svara pa fragor som skall hjilpa
oss att battre forsta det naturturistiska utbudet i Sverige
samt nagra av de utmaningar som branschen star infor.

Kontakt: Anna Grundén, e-post: anna.grunden@miun.se

Storleken pa cirklarna
motsvarar antalet natur-
turismforetag i respektive
lan.
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