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Vad är turism?



• Skapar reseanledningar

• Destinationsmarknadsföring 

• Nya målgrupper

• Nya företag

• Nya och förlängda säsonger

• Sysselsättning och tillväxt

Evenemang på allas läppar



Antal besökare

Tid
Uppstart

Utforskning

Utveckling

Konsolidering

Stagnation
Förnyelse

Nedgång

Livscyklar och förnyelse



Innovation och förnyelse
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Evenemangsstudier
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Visitor Tracking - GPS
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Biathlon von oben
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Digitalisering



Arenautveckling
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The Event Compass™ Story
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The Team



Åtta dimensioner
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Scoring system

Coding

Weighing

Visualization

Självvärdering

Steve Brown Donald Getz Robert Pettersson Martin Wallstam,(2015): 
"Event evaluation: definitions, concepts and a state of the art review", 
International Journal of Event and Festival Management, 
Vol. 6:2 pp. 135 - 157



Besökarintervjuer



Frågebatteri, kodning

Certifiering

Filter och viktning

Poängvägning

Visualisering och träffbilder: baseline och självvärdering

Arrangörens prioriteringsområden
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2. Certification category

3. Dimension scores

4. Compass visualization

5. Profile of event organisation

6. A selection of measures for quick improvement 

1. Certification

Rekommendationer
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Just nu…



Mittuniversitetet

…på gång…
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”The Event Compass provided us with important 
new insights on the development of our operations. 
The whole process was time-effective, constructive 
and engaging. I would definitely recommend the 
Event Compass to other organizers."

Patrik Jemteborn

Chairman of the Organizational Committee

Östersund Biathlon World Cup, 2015 

EVENT C MPASS™ 
 Evaluation, Certification and Guidance 

http://www.miun.se/eventcompass robert.pettersson@miun.se

http://www.miun.se/eventcompass
mailto:robert.pettersson@miun.se
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