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Varfor ett nationellt
samordnat projekt?

= Offentlighetslagstiftningens krav
= Flera parallella projekt pa g

=  Sambruk och Kommunforbundet Stockholms

lan uppvaktade SKL

= En stark och tydlig bestallarroll behovs
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Projektets uppdrag

Upphandla ett ramavtal for e-arkiv at SKLs medlemmar
Syftet:

- Sakerstalla en langsiktig informationsforsorjning

- Bidra till en okad effektivisering

- Skapa okad tillganglighet till information
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Forvantat lage 2015

“Samtliga kommuner, landsting och regioner har
paborjat inforande av e-arkiv. Mer an halften har
implementerat e-arkiv och paborjat anslutning av

verksamhetssystem.”
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Upphandling av e-arkiv

N
536 Avropsberattigade parter

19 UM/UE har angett att de under forsta aret
kommer att avropa e-arkiv

Molndal har skickat ut forsta avropet

g .
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Omfattning

e-arkiv som tjanst

e-arkiv som produkt

Konsulttjanster for inforandeprojekt sasom
konfigurering och eventuella anpassningar
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Kravomraden

Administrativt granssnitt

Konver-
tera

Prelngest

Paketera

Packa
upp

Konver-

tera

In

Paketera

Metadata

Konvertera/
migrera

Lagra/
hantera

Ut

Paketera

Leverera

Sveriges
Kommuner
och Landsting



Avtalstid

N
Ramavtalstid 2013-11-04 - 2016-11-03
MGajlighet till ett ars forlangning

MGaijlighet till attaarigt kontrakt vid avrop

\_ .
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Gemensamma krav

E-delegationen gav Riksarkivet i uppdrag att ta fram
forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS)

FGS Bas for paketstruktur anvandes som krav
Tester att leverantoren klarade FGS kraven

Nar de sarskilda kontraktsvillkoren var uppfyllda fick
leverantoren svara pa avrop.
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Status - Klart for avrop

N
Ramavtalet borjade galla 2013-11-04
Den forsta klar for avrop: 2013-12-19
Testperiod t.o.m. 2014-03-03
Samtliga ramavtalsleverantorer godkanda
2014-03-04
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Ramavtalsleverantorer

« CGI Sverige AB

 FormPipe Software AB

 |da Infront AB

 IT-Fabriken Sverige AB

* Lemontree Enterprise Solutions AB
* Visma Consulting AB

4 )
e-arkiv som tjanst - 9 e-arkiv som produkt - 13
 Aditro AB « Agio System & Kompetens AB
 Advania AB e Altran AB
- BancTec AB « BancTec AB

» IT-Fabriken Sverige AB

CGl Sverige AB
FormPipe Software AB
|lda Infront AB

Knowit AB

Lemontree Enterprise Solutions AB
RISE to Bloome R2B Software AB
Tekis AB

Tieto Sweden AB

Visma Consulting AB y
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Infor avrop fran ramavtal

Kontrollera att er kommun finns med som
avropsberattigad

Upphandlingsansvarig anmaler via SKils
hemsida att ni vill avropa

Forstudie — Avrop — Teckna kontrakt
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Oversiktlig vig till avrop

Valj Avropsomrade — produkt/tjanst

Las igenom kravspecifikationen for aktuellt omrade

* Precisera villkor for de funktioner och tjanster som ingar
— fortydligande av ska-krav och bor-krav.

« Ta hjalp av SKLs Vagledning www.skl.se/e-arkiv

Ta fram Avropsforfragan och bilagor enligt mallar
Genomfor fornyad konkurrensutsattning

Uppratta kontrakt (avrops-/leveransavtal)

W,
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Fornyad konkurrensutsattning

N
Inga nya eller tilkommande krav
Precisering av myndighetsspecifika behov
Avropsforfragan — till samtliga
ramavtalsleverantorer for aktuellt omrade
Kontrakt for behovsanpassat "e-arkiv”

_/
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Stod, mallar och vagledning

~
Forstudie
« SKL Checklista
« Avropa IT-konsulttjanster, SKI ramavtal
« FAQpag
Avropsprocessen
* Avropsprecisering (SKL Vagledning, precisering krav)
* Avropsforfragan (mall)
Bilaga 1 — Avropsprecisering (mall)
Bilaga 2 — Leverens- och betalningsmodell (mall)
Bilaga 3 — Priser (mall)
Kontrakt/Avropsavtal
«  Kontrakt (mall finns pa http://www.sklkommentus.se/)
_/
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Y o skl.se/earkiv a

Arbetsgivar-  Demockrati, ledning,  Ekonomi, juridik,  Halsa, Naringsliv, arbete, Sambhallsplanering, Skola, Social omsorg,
fragor styrning statistik sjukvard digitalisering Infrastruktur kultur, fritid ~ stod
3 yssna S Kemtaq 3 Prenumerera NARINGSLIV, ARBETE,
DIGITALISERING
L = : H Digitalisering ®
Stdd och vagledning e-arkiv
Demokrati, delaktighet

Har hittar du checklistor, lathundar, vagledningar och lankar till extern

) . o ) E-arkiv ®
information for att underlatta inférandet av e-arkiv.
Erfarenheter, goda exempel
Vagledning stod, vagledning
SKL, har gett SKL Kommentus Inkdpscentral i uppdrag att upphandla ett ramavtal fér e-arkiv.
B P ppdrag PP Infrastruktur,

Ramavtalet reglerar vilka villkor som ska galla vid avrop. Fér att ge stéd at de upphandlande

myndigheterna infér avropet har en vagledning fér predsering av kraven tagits fram. Som Informationssakerhet

underlag vid avrop finns aven forfragningsunderlag, avropsstéd och mallar att anvanda. Lagar, regler

Yagledning inklusive bilagor Ledning, styrning
Edrfragningsunderlag och avropsstéd Ramverk, e-tjanster

Checklista Oppna data ®

SKL har tagit fram en checklista innehdllandes férslag pa saker sorm man bér tanka pa och ta
stallning till vid inférande av e-arkiv. Checklistan finns aven i form av av wiki dar du sjalv kan
delta och kormma med inspel.

" B .
Informationsmaterial

Har har vi samlat informationsskrifter och presentationsmaterial sorm kan anvandas da man vill
lara sig mer, eller informera om e-arkiv.

seledni kevlering frdn - . PDE. nytt f5

- T

Skriften "E-férvaltning och inf . —_——

LAS VIDARE
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v SKLKommentusInkdpscentral i 3

Avtalsomraden , E-arkiv 2013

I | E-arkiv2013 G’ Kommentera Bilagor (14) visaalla @ ¢ »

Beskrivning /~ Bilaga Beskrivning av projektet eArkiv
Uppdaterad 2013-11-14 13:15:52 | 528 kB

E-arkiv har upphandlats i syfte att sakerstélla den kommuner och landstings langsiktiga
informationsférsérjning samt bidra till en 6kad effektivisering och 6kad tillganglighet till

J~ Bilaga 1 A berattigad dighet:
informationen inom respektive kommuns, landstings och regions arkiv. raga T Avropsberdtiigace myndigheter

Uppdaterad 2013-11-13 15:14:35 | 47 kB

Upphandlingen omfattar e-arkiv som tjanst eller produkt samt konsulttjanster kring inférande J~| Bilaga 2 Definitioner

av e-arkiv. V&r malsattning &r att ramavtalet ska erbjuda ett gemensamt arbetssatt och ett Uppdaterad 2013-11-13 15:14:35 | 168 kB

forenklat avropsférfarande fér kommuner, landsting och regioner att sjélv kunna inféra,

forvalta och utveckla ett e-arkiv. Avropsvagledning E-arkiv 2013 - 20140521

Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 105 kB

mall Avropsforfragan - e-Arkiv 2013
Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 87 kB

mall Avropsprecisering - Produkt
Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 69 kB

/=~ Végledning - precisering av krav
Uppdaterad 2014-04-03 12:41:10 | 864 kB

/~| Bilaga Kravspecifikation Produkt
Uppdaterad 2013-11-14 13:15:52 | 82 kB

J~ Bilaga Kravspecifikation Tjanst
Uppdaterad 2013-11-14 13:15:52 | 95 kB

[ Leverans- och betalningsmodell
Uppdaterad 2014-05-21 14:03:20 | 68 kB

Sandlista Avrop
Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 47 kB

mall for Kontrakt Produkt
Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 38 kB

- mall for Kontrakt Tjanst
Uppdaterad 2014-05-21 13:52:46 | 39 kB

i Forfragningsunderlag e-Arkiv 2013

Uppdaterad 2013-11-20 15:09:00 | 982 kB




Checklista 1 wikiform e-arkiv.ski.se

mfé')r beslut om projekt \

0O Behovsanalys:
* Malbild, vision
* Malgrupps/Intressentanalys
» Effektanalys
* Nyttokalkyl
QO Overgripande nuldgesanalys
Q Overgripande finansieringsplan
0O Samverkansutredning
O Kommunikationsplan
O Projektdirektiv

N /

Steg 1

mnder projektets gang \

O Informationsmodeller och
metadataspecifikationer

O Uppdaterade dokumenthanteringsplaner

0 Bevarandestrategier

O sakerhetsklassificering

0O Uppdaterade riktlinjer kring
informationssékerhet och it-sékerhet

O Verksamhetsarkitektur och IT-arkitektur

0O Test

\D Férvaltningsférberedelser /

Steg 3

—

Steg 2

Steg 4

ﬁ\fér projektstart

O Detaljerad nuldgesanalys:
* Regler, strategier, riktlinjer
* Informationshanteringskrav
* Ovriga verksamhetskrav
* Tekniska krav
* Systemkartlaggning
O Projektplan inkl budget
O Projektorganisation
Q Prioriteringar och avgransningar
Q Val av pilot
O Informationsvardering
O Finanseringsmodell for e-arkivet

O Arkivredovisningsmodell
O Riskanalys

\ mfér projektavslut

O Anslutningsplan

Q Forvaltningsprocess

Q Férvaltningsplan

O Férvaltningsorganisation
O Férvaltningsbudget

O Dokumentation

Q Utbildning

Q Effektutvirdering

o

~

/




2013-11.06 Detta material har taghts fram av Center for eSamhaliet (CeSam) pa Sveriges Kommuner och Landsting.

E.samhallet i praktiken

Vagledning for kraven i
ramavtal for e-arkiv

Svanpes kommamar ack Landating, SKL, har gk SKL Eoouseotun nkdp s
wndle aft ramartal for w-arki. Aviaie! omfulier s-wwkiv Ddde 2om produkf och xam Mnx o

ww, SK/, | appd

ap,
) for w-arki. Ramarfalen

wemrtdrar ( ramwy!

s0m wrtalef leckm

fwreranie x med dlectnos | Sdagan

regiessr vike vAkor xom ke

a-arkw framgar av Sdagan Avropsberdiigeds parter.

Avrcp gdrz genoe Mmysd keakwrensulzdfinng. Dells inrebir all samiize avtalede leveraniseer nbluds aft

Mmaa antad wd vane ¥ U anhetls (UMUE) wrrop

Syfte med vagledningen

Vigledningen syfiar Ml all ge x15d 4l de upphandiande myndighelerns infée svropet

sinpen buskeiver bakgrunden til kraven, och ger sxempel p& hur de kan Mdmpas. Den dr buserad ph

arfaranheterna frin arbetet med ram ach fran ring v lknande spphandinde

lzanngar

Syfte mad dotursental i st upphasdisnde myndghet! ks kenne ople ramavtalet pi o sidant salt st dat

rewsiturar | o vil fengarande cch kostnessatiekiivt svrop. Med hsllp av vagednnges dr frhappringen att

upphandlande mynsighet kan precaers vikiige krav och diegencm i usderieg fran leveraniécsmns med

fortydliganden ach precaerngar, vike! gar mojighut a2 viljs den mext lamgade lverantaren. For alt kunna
vilja ‘it tahover upphandlande myndghet frst naggrant ha kartlagl sina Behov, keav och forutalisingar

Malgrupp

Sringen rikar wg framat tl de som snavarar &3¢ inforande uv e-arki | verkxamhalen ach | andra hans

1l e upph qu mor mysdig vid avrop. SKI kormar ocksd alf ts fram el sirskit

avropantod oe rmmavial e-ark vars frimats milgrapp e 3 s inom myndig

4333 bbb

M wd avrop. De myndighaeter xom dr bekdnge s avropa fran ramertaln for

Vagledning

Malgrupp: ansvariga for
inforande av e-arkiv

Beskriver bakgrunden till kraven
Exempel pa hur de kan tillampas

Stod i att precisera viktiga krav
http://www.skl.se/earkiv
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HAR KOMMUNEN
PABORJAT ARBETE FOR
ATT INFORA E-ARKIV?

3%

Ja I Nej] Vet ej ]

Antal svarande: 224 kommuner

Nulage 2014

Halften av kommunerna
uppger att de pabdrjat

inforandet av e-arkiv

Antal svarande: 224 kommuner
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Samarbets-
mojligheter
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Oppenhet och transparens

Information som dr pdlitlig,

tillganglig och lagrad pa ett Allmanna

standardiserat sdtt dr en tillgang! "
o handlingar

Verksamhets- Ver|<samhetens-
arkiv

information ,
Mellanarkiv

Arkivmyndighet

Slutarkiv

o
\
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Oppenhet & transparens by default

Allmanna

e-tjanster .
handlingar

Verksamhetens- : .
Verksamhets- kv Arkivmyndighet

information ‘ e-slutarkiv
e-mellanarkiv ‘
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Samverkan ar
viktigt!

Inte 290 olika losningar!

Stod vid planering och inforande

Kostnadseffektivt att samverka =
Gemensamma arkivmyndigheter?

Ramavtalet forsta steget mot okad samverkan i upphandlingar
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Gemensamma krav och upphandlingar

= Resurser och kompetens ar utmaningar

= Behov av gemensamma

kravspecifikationer for it-losningar

',~» ' EXTRA %‘
! TIDNING

jf/////[///ZKWJ e - Behov av gemensam utveckling

KOMPLICERADE

= e-Arkiv-upphandlingen forsta steget
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Samverkan inom kommunal sektor
Satsning for att mota gemensamma behov

Gemensamma Upphandling Férvaltning av
kravspecifika- (ramavtal och kravspecifikation
tioner olika och avtal
leverantorer)

Upphandling/ Leverans, drift
utveckling/adoption och forvaltning av
av gemensam gemensam
|6sning |6sning

Gemensamma
behov

@®  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting



Mer information hittar du pa:
www.skl.se/e-arkiv
http://www.sklkommentus.se/

Kontaktpersoner:
anna.gillquist@skl.se
ida.engberg@sklkommentus.se

O
\

Sveriges
Kommuner
och Landsting



