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Inledning

Enligt diskrimineringslagen (SFS 2008:567) ska Mittuniversitetet vart tredje ar uppratta en
handlingsplan for sitt jamstallhetsarbete for anstallda samt varje ar uppratta en
likabehandlingsplan for studenter. Vid Mittuniversitetet bendmns detta arbete for Lika
villkor. I Strategi for verksamhetens forutsittningar 2013-2017 betonas att Mittuniversitetet ska
préglas av alla manniskors lika varde och ge alla, savél anstdllda som studenter, lika villkor.
For att framja allas lika varde och lika villkor kravs ett aktivt kvalitets- och utvecklingsarbete.
Men det handlar ocksa om beteende, attityder, varderingar och kunskap. Rektor har det
overgripande ansvaret fOr detta arbete vid Mittuniversitetet. Det finns ocksa ett radgivande
organ Strategigruppen for Lika villkor, en Lika villkorshandldggare samt tre

Likavillkorsombud. Den 27 maj i ar faststalldes och beslutades av rektor det for MIUN
overgripande ramdokument Handlingsplan for lika villkor 2014-2016 .

Biblioteket/LRC:s atgardsprogram ska konkretisera de mal som finns ovan ramdokumentet
och utgora ett styrdokument for bibliotekets arbete med likavillkorsfragorna.

Inom biblioteket/LRC &r 6verbibliotekarien ansvarig. Bibliotekets ledningsgrupp samt ovrig
personal ska utifran givna forutsattningar genomfora programmet; de foreslagna atgarderna
under aret.

I bibliotekets budget for 2014 finns 10 000 kr avsatta for jamstalldhet/lika villkor. Denna
summa ska tdcka kostnader for litteratur till biblioteket som behandlar jamstalldhets- och
diskrimineringsfragor (bade for utlan och som arbetsmaterial for personalen),
informationsmaterial for bibliotekets/LRC:s besokare, deltagaravgifter for kurser/konferenser
med lika villkorsperspektiv samt eventuellt ocksa anvandas till externa forelasare.
Overbibliotekarien ar ansvarig for att en uppfoljining sker av arbetet (senast 29 nov.) utifran
foljande fragestallningar:

e Gjorde vi det vi beslutade forra aret?

¢ Om inte varfor?

e Berodde det pa oss, omvarlden eller nagot annat?
e Nadde vi de uppsatta malen?

¢ Om inte, varfor ?

e Kan vi gora pa nagot annat satt?



Bibliotekets/LRC:s verksamhet

Mittuniversitetets bibliotek &r ett ndtverk som bestar av tre campusbibliotek.
Larande- och resurscentrum (LRC) en enhet inom universitetsbiblioteket och omfattas ocksa
av detta dokument.

e Campusbiblioteketi Hirnésand som i Sambiblioteket samverkar med Harndsands
kommunbibliotek, Lansbiblioteket Vasternorrland samt med kommunens
Larcentrum.

e Campusbiblioteketi Sundsvall som samverkar med SCA i tillhandahdllande av
service for SCA:s och FSCN:s forskare. Biblioteket ar ocksa ett avlandets EDC —
European Documentation Center.

e Campusbiblioteketi Ostersund som samverkar med Folkhélsomyndigheten och
Tillvaxtanalys vad géller service till deras forskare.

e LRC - Lérande- och resurscentrum ar en del av Mittuniversitetets bibliotek och finns
som resurs for studenter och larare. LRC arbetar med utveckling av larandestod och
ger kurser och seminarier for universitetets larare.

Vid UB/LRC arbetar (januari 2014) sammanlagt 47 personer fordelat pa 34 (72 %)
kvinnor och 13 (28 %) maén. I tabellen redovisas antal personal per tjanstetitel.

UB/LRC januari 2014 Kvinna Man Totalt

Chef 3 2 5
Bibliotekarie 16 7 23
Biblioteksassistent 12 1 13
Koordinator 1 2 3
Administrator 2 1 3
Totalt 34 13 47
% 72 % 28 % 100 %




Aterkommande atgirder

Biblioteket/LRC ska motverka diskriminering, krankning och trakasserier inom
organisationen genom fortlopande arbete utifran diskrimineringsgrunderna (se bilaga 2).
Detta arbete ska integreras i den ordinarie verksamheten och genomsyra samtliga moten
mellan anstallda, studenter, forskare, larare och allméanhet, likval som i arbetet med forvarv
av bocker, tidskrifter och annan media samt vid undervisning i informationssokning.

Generellt

Utveckla kompetensen inom diskrimineringsgrunderna for bibliotekets/LRC:s
personal.

Atgiird; Deltagande i foreldsningar, utbildningar och konferenser som anordnas
lokalt och nationellt. Kontinuerligt arbete med kunskap, attityder, varderingar och
beteenden.

Ansvarig; Cheferna

Biblioteket/LRC ska tillhandahalla informationsmaterial om de olika
diskrimineringsgrunderna.
Ansvarig: Kundtjanstgruppen (med input fran Lika villkorsombudet)

Sakerstalla att studenterna far grundlaggande information om lika villkorsfragor
samt var man kan vanda sig vid behov av stod och ytterligare information inom
omradet. MIUN:s Handlingsplan 2014-2016, punkt 15, sid 7.

Atgiird; Informera studenter om lika villkorsfragor i samband med terminsstart
Ansvarig; LRC, Cheferna

I borjan av varje termin erbjuda utlindska studenter en forsta introduktion till
Mittuniversitetets bibliotek och LRC.
Ansvarig; LRC-koordinatorerna

Jamstalldhet och genus

Att fa en jamnare fordelning av anstéllda kvinnor och méan pa biblioteket/LRC &r ett
langsiktigt mal. Idag ar den procentuella fordelningen ca 70/30.

Atgiird; Attlagga stor vikt vid detta nar tva sokande av olika kon bedéms vara
jambordiga, d.v.s. beakta majligheten till positiv sirbehandling. Detta ska dven
beaktas vid formulering av tjansteutlysningar.

Ansvarig; Overbibliotekarien

Inga osakliga loneskillnader, som beror pa nagon av diskrimineringsgrunderna, ska
forekomma.

Atgird; Bevaka att sadana Ioneskillnader inte uppstar samt atgarda eventuellt
befintliga Ioneskillnader som anses vara osakliga.

Ansvarig; Overbibliotekarien



Biblioteket/LRC stravar efter att personalens sammansattning ska spegla mangfalden
i samhallet.

Atgird; Att lagga stor vikt vid detta vid rekrytering nir det finns tva jambordiga
sokande. Detta ska beaktas vid formulering av tjansteutlysningar.

Ansvarig; Overbibliotekarien i samrad med cheferna

Biblioteket/LRC ska verka for att all personal ska ha samma ratt och mdgjlighet till
utveckling i arbetet oavsett alder.
Ansvarig; Overbibliotekarien

Alla anstallda ska kénna till atgardsprogrammet och veta var man véander sig vid
diskriminering/krankning/trakasserier.
Nér det nya atgardsprogrammet ska beslutas ska det forst skickas ut till alla personal

for diskussion pa APT och sedan tas ett formellt beslut pa LSG.
Ansvarig: Cheferna

Alla nyanstéllda pa biblioteket/LRC, dven timanstéllda, extra personal,
biblioteksvakter, studentmentorer ska informeras om bibliotekets dtgardsprogram for

lika villkor.
Ansvarig: Cheferna

Underlitta for bibliotekets/LRC:s anstéllda att férena arbete och forédldraskap. Detta
galler bade kvinnor och man.

Atgird; Ge utrymme f6r mer flexibelt arbete vad gller tid och plats, forligga
motestider, planeringsdagar etc. sa att det passar foraldrar.

Ansvarig; Cheferna

Vid campusbibliotekens/LRC:s planeringsdagar ska, i mdjligaste man, lika
villkorsaspekter genomsyra dagens program och lika villkor belysas utifran de olika
diskrimineringsgrunderna.

Ansvarig; Cheferna

Etnicitet ochreligion eller annan trosuppfattning

Gora det fysiska och virtuella biblioteket/LRC tillgangligt for alla som inte har
svenska som forsta sprak.

Atgird; Fortlspande se 6ver skyltsystemet och all information vad giller engelsk text.
Fortlopande arbeta for tvasprakig information pa nya webbsidor

Ansvarig; Cheferna



Konsidentitet eller kénsuttryck

e Biblioteket ska bevaka/forvarva ett allsidigt litteraturbestand vad galler alla
diskrimineringsgrunderna. Vi ar lyhorda for synpunkter fran studenter och anstéllda
i dessa fragor. Detta galler dven de webbsidor och 6vriga resurser som biblioteket
lankar till fran webbsidan.
Ansvarig; Kontaktbibliotekarier (frémst de inom de berérda omradena)

e Uppmarksamma olika dagar med lika villkorsperspektiv (tex IDAHOdagen —
International Day Against Homophobia, Dyslexiveckan, Internationella
kvinnodagen)

Atg:’ird; Genom utstéllningar, bokbord och liknande
Ansvarig; Kundtjanstgruppen (med input fran Likavillkorsombudet)

e Vi tanker pd att anvanda det konsneutrala personliga pronomenet hen i texter vi
producerar. Att anvanda hen istéllet for att skriva “hon eller han, "vederborande”,
"man" eller "denne".

Atgird: Uppmirksamma varandras texter och ta upp pronomenet till diskussion pa
APT
Ansvarig; Cheferna

Funktionsnedsattning

e P& samtliga campusorter finns sa kallade resursrum (Lasverkstan i Harnosand) déar
biblioteken ansvarar f6r handledning och visning av programmen. Datorerna i
rummen dr extra utrustade med program fOr personer med lds- och skrivsvarigheter
samt talsyntesprogram for ytterligare fyra sprak utover svenska.

e Registrera studenter/doktorander/forskare/larare med lashinder for ett eget konto hos
MTM sa att de sjdlva for studier kan ladda ner talbocker fran Legimus. (Det dr endast
studenter/doktorander som far kostnadsfri inldsning av bocker, forskare/larare kan
dock ladda ner redan inldsta bocker.) ) I ssmband med detta informera om rattigheter
och skyldigheter samt om de resurser biblioteket kan erbjuda. Biblioteket kan ocksa
ladda ned och producera DAISY-skivor (talbocker).
fitgiird; Fortlopande arbete vid forfragan fran studenter/doktorander/forskare/larare
som har en funktionsnedsattning/ett lashinder som berattigar dem till att 1ana
talbocker for studier .

Ansvarig; Kontaktpersoner for resursrummet/Lasverkstan i samverkan med
Studentcentrum


http://www.legimus.se/

Bibliotekets/LRC:s aktiva atgarder for lika villkor 2014

e Fortsatta strukturera och utveckla sprakstod till studenter
Atgiird; Forbittra och kvalitetssikra sprakmentorsstodet
Ansvarig; Verksamhetschefen f6r LRC

e Planera for uppfdljning av anvandartest den nya webben pa bibliotekets/LRC.
Atgiird; Ett anvandartest kommer att genomforas sa snart arbetet med den nya
webben &r klart. I undersokningen kommer personer med funktionsnedsattning
(dyslexi) att engageras.

Ansvarig; Cheferna

e Seover tillgangligheten for studenter och anstdllda med funktionsnedsattning bade
vad giller det fysiska och virtuella biblioteket med sarskilt beaktande av studenters
synpunkter. Personer med funktionsnedsattning ska kunna besoka, studera och
aorbeta vid biblioteket pa lika villkor som en person utan funktionsnedsattning.
Atgird; Goraen 6versyn av biblioteket dér arbetsmiljoronden kan ligga till grund for
atgarder.

Ansvarig; Cheferna, arbetsmiljoombuden

e Vid planering av lokalernas utformning (hissar, resursrum, learning spaces mm) vid
ombyggnationerna av biblioteket i Sundsvall ar lika villkorsaspekten mycket viktig.
Atgiirder; Bevaka att hansyn tas till personer med funktionsnedsittning
Ansvarig; Cheferna och arbetsmiljdombuden i Sundsvall & Harnosand samt
projektansvariga CAMP.

e Talsyntesprogrammet Easy Producer ar installerat under Office pd alla datorer i
MIUN:s datasalar
Atgird: Tydligare information/marknadsforing om att detta finns.
Ansvarig; Kontaktpersoner for resursrummen/Lasverkstan



BILAGA 1
Utvirdering av Atgardsprogram Lika villkor 2013

Bibliotekets/LRC:s mal och aktiva atgarder for lika villkor 2013

Etnisk tillhoérighet

Gora det fysiska biblioteket/LRC tillgangligt for alla som inte har svenska som forsta
sprak.

Atgdrd; Fortlopande se 6ver skyltsystemet och all information vad géller engelsk text.
Ansvarig; Ortscheferna

Utvirdering; Publika skyltar forses i storsta mdjligaste méan med text pa svenska och
engelska. Att uppdatera informationen i biblioteket/LRC och pa webben till att vara
tvasprakig, svenska och engelska, ar ett standigt pagaende arbete beroende pa vilka
forandringar som sker. I Hirndsand ser arbetet lite annorlunda ut eftersom
samverkan maste ske med Kommunbiblioteket och utifran andra besoksgrupper.

Gora det virtuella biblioteket/LRC tillgangligt for alla som inte har svenska som
fOrsta sprak.

Atgird; Fortsatt arbete med att Oversatta webbsidor som dannu ej 6versatts till
engelska, samt att fortlopande arbeta for tvasprakig information pa nya webbsidor.
Ansvarig; Arbetsgruppen for webb, verksamhetschefen for LRC

Utvidrdering; Det mesta pa bib.miun.se finns idag bade pa svenska och engelska.
Maénga av de sidor som bara funnits pa svenska har 6versatts under aret. Det finns
daremot nagra projektsidor som idag inte ar oversatta. De sidorna ar tillfalliga och
ska ses Over om de snarare ska tas bort dn Overséttas, nagot att arbetamed under
2014-2015.

Erbjuda utldndska studenter en forsta introduktion till Mittuniversitetet och
biblioteket i borjan av varje termin.

Ansvarig; Verksamhetschefen for LRC

Utvirdering; Introduktionstillfdllen ordnas for bade svenska och utlandska studenter
i borjan av varje termin.

Strukturera och utveckla sprakstod till studenter

Atgiird; Forbittra och kvalitetssikra mentorsstodet

Ansvarig; Verksamhetschefen for LRC

Utvirdering; Tva personer har anstallts pa timmar for extra sprakstod till studenter,
sa kallad Sprakverkstad. Kontakt kan ske via drop-in, e-post, telefon etc. Aven
befintliga studentmentorer far kontinuerlig utbildning for att kunna stédja andra
studenter i deras arbeten.

Pa biblioteket/LRC arbetar fa personer med utlandsk bakgrund.



Atgird; Att man lagger stor vikt vid detta vid rekrytering nir det finns tva
jambordiga sokande. Detta ska @ven beaktas vid formulering av tjansteutlysningar.
Ansvarig; Overbibliotekarien

Utvirdering; Universitetsbiblioteket lagger stor vikt vid lika villkorsaspekter vid
rekrytering av personal. Till exempel har vi gemensamt sett 6ver hur detta framstalls
i vara tjansteutlysningar, vilket lett till att nya, gemensamma formuleringar tagits
fram.

Religion eller annan trosuppfattning

Biblioteket ska tillhandahalla ett allsidigt litteraturbestand vad galler religion och
religidsa fragor. Detta géller ocksa de webbsidor och 6vriga resurser som biblioteket
lankar till fran webbsidan ”"Sok i ditt &mne — religionsvetenskap”.

Ansvarig; Kontaktbibliotekarien for religionsvetenskap

Utvirdering; Bocker och annat material forvarvas med utgangspunkt i att spegla
olika aspekter pa religion och till &mnet tillhorande fragor och uppfattningar.
Amnessidan for religion speglar detsamma.

Funktionsnedsattning

Se over tillgangligheten for studenter och anstédllda med funktionsnedséttning bade
vad giller det fysiska men ocksa det virtuella biblioteket med sarskilt beaktande av
studenters synpunkter. Personer med funktionsnedsattning ska kunna besoka,
studera och arbeta vid biblioteket pa lika villkor som en person utan
funktionsnedsittning.

Atgiird; Goraen arlig 6versyn av biblioteket dér arbetsmiljéronden kan ligga till
grund for atgarder. Vid forandringar av bibliotekets milj6 ha tillganglighet i atanke,
som vid nuvarande omlokaliseringsarbete.

Ansvarig; Cheferna

Utvirdering; Arbetet ska ske kontinuerligt, men ingen konkret 6versyn har skettiar i
de befintliga lokalerna pa nagon av orterna. Dock tas sadana fragor i beaktande vid
planeringen av de nya bibliotekslokalerna i Sundsvall, samt vid allehanda
synpunkter pa arbetsmiljon som kyla/varme ilokaler, h6j- och sankbara bord/diskar
och andra redskap till skrivbordet, stolar, stdmattor och bra tillganglighet vid
lanedisk for funktionshindrade.

Utveckla kompetensen inom detta omrade for bibliotekets personal.

Atgiird; Deltaikonferenser och utbildningar anordnade av ex. MTM - Myndigheten
for tillgangliga medier (tidigare TPB) eller funka.nu.

Ansvarig; Cheferna

Utvirdering; Flera medarbetare har deltagit i konferenser, bland annat genom
funka.nu (Tillganglighetsdagar) samt MTM (Daisykonsortiet).

Samarbete med Studentcentrums handldggare/studievagledare for studenter med
funktionsnedsattning vad géller forebyggande atgarder.
Atgiird; Fortsatt kontakt med orternas handldggare.
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Ansvarig; Cheferna och ansvariga for resursrummen/Lasverkstan
Utvidrdering; Kontinuerligt arbete.

Pa samtliga campusorter finns sa kallade resursrum (Lasverkstan i Harnosand) som
biblioteken ansvarar f6r. Datorerna i rummen &r extra utrustade med program for
personer med lds- och skrivsvarigheter samt talsyntesprogram for ytterligare fyra
sprak utover svenska. Pa forslag fran biblioteket kommer Helpdesk att installera
lasprogrammet Easy Reader pa samtliga datorer pa respektive campus.

Atgird; Samarbete med Studentcentrums handlaggare/studievégledare f6r studenter
med funktionsnedsattning vad géller forebyggande atgéarder. Visning av
programmen i resursrummen for studenter med funktionsnedsattning/lashinder.
Ansvarig; Ansvariga for resursrummen/Lasverkstan

Utvirdering; Easy Producer ar kopplat till Windows 7 och finns nu installerat pa
datorer i datasalar etcetera. Ett kontinuerligt samarbete finns med Studentcentrums
handlédggare och visningar av Lasverkstan och dess olika hjalpprogram halls for
studenter vid behov.

Uppfoljning av den nya strukturen pa bibliotekets/LRC:s webbplats.

Atgiird; Ett anvandartest kommer att genomforas sa snart arbetet med den nya
strukturen &r klart. I undersckningen kommer personer med funktionsnedséttning
(dyslexi) att engageras.

Ansvarig; Styrgruppen/Arbetsgruppen f6r webb

Utvirdering; Styrgruppen har valt att andra inriktning pa anvandartestet och en
anvandarundersokning kommer istallet att goras av Primo och inte av sjdlva
webbplatsen, och arbetet ar nu paborjat. Det har varit svart att hitta testpersoner till
undersokningen, men nu finns en anvandargrupp som bestar av studenter fran andra
larosdten och som inte kanner till eller har valdigt liten kdnnedom om Primo. Dock
kommer inga personer med las- eller funktionshinder att inga.
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BILAGA 2

Samtliga diskrimineringsgrunder
Styrande lag for nedanstaende diskrimineringsgrunder &ar Diskrimineringslagen
(SFS 2008:567). Mer information pa www.do.se

Etnicitet

Med etnisk tillhorighet avses enligt lagstiftningen en individs nationella och etniska
ursprung, hudfarg eller annat liknande férhallande. Alla manniskor har en eller flera etniska
tillhorigheter. Alla kan darfor bli utsatta for etnisk diskriminering — samer, romer, personer
med svensk, somalisk, bosnisk etnisk tillhorighet och sa vidare. Den etniska tillhorigheten
bygger pa sjalvidentifikation. Det ar alltsa individen sjalv som definierar sin eller sina
etniska tillhorigheter.

Religion eller annan trosuppfattning

Religionsfriheten ar skyddad i den svenska grundlagen. "Annan trosuppfattning” innebar
ndgot annat dn "religion" men &r begransat till en dskddning som har sin grund i eller
samband med en religios askadning. Det galler inte etiska, filosofiska eller politiska
virderingar/ask adningar. Askadningar som buddism, ateism och agnosticism 4r jamforbara
med religion och omfattas av begreppet annan trosuppfattning.

Funktionsnedsattning

Med funktionsnedsattning avses enligt lagstiftningen varaktiga fysiska, psykiska eller
begavningsmassiga begransningar av en persons funktionsférmaga som till f6ljd av en skada
eller en sjukdom fanns vid f&dseln, har uppstatt darefter eller kan férvantas uppsta.
Funktionsnedsattning ar nagot som en person har och inte nagot som en person &r, och kan
vara mer eller mindre méarkbara i olika situationer. Graden av funktionsnedsattning har
ingen betydelse for att en person skyddas av lagen.

Kon

Med kon avses enligt lagstiftningen att ndgon dr kvinna eller man, och vidare att framjalika
villkor for och jamstélldhet mellan konen. Lagen omfattar ocksa personer som avser att
andra eller har dndrat sin konstillhorighet.
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Konsidentitet eller kénsuttryck

Med konsoverskridande identitet eller uttryck menas personer som skiljer sig fran
konsnormen. Alla méanniskor har konsidentitet och konsuttryck, vilket avser en persons
identitet eller uttryck i form av kldder, kroppssprak, beteende eller liknande med avseende
pa kon.

Sexuell laggning

Med sexuell liggning avses enligt lagstiftningen homosexuell, bisexuell eller heterosexuell
laggning.

Alder

Med éalder menas uppnadd levnadslangd, och inom diskrimineringslagen avser detta alla
manniskor oavsett dldersniva.

BILAGA 3
Begreppsdefinitioner

Diskriminering

Diskriminering dr ndr universitetet pa osakliga grunder behandlar en student, en sékande till
skolan eller en anstélld samre an andra och missgynnandet har samband med nagon eller
ndgra av diskrimineringsgrunderna. Diskrimineringen kan vara antingen direkt eller
indirekt.

Med direkt diskriminering menas att en student, en sokande till skolan eller en anstalld
missgynnas genom att behandlas simre dn andra och att det har en direkt koppling till
nagon eller nagra av diskrimineringsgrunderna. Observera att bade aktiva handlingar och
att lata bli att handla kan raknas som missgynnande behandling.

Universitetet kan ocksa diskriminera genom att behandla alla lika. Det kallas indirekt
diskriminering. Det sker om skolan tillimpar en bestimmelse, ett kriterium, ett forfaringssatt
eller har en rutin som framstar som neutral, men som i praktiken missgynnar en student, en
sokande till skolan eller en anstalld pa grund av nagon eller nagra av
diskrimineringsgrunderna.

I diskrimineringslagen finns ocksa ett forbud for offentliganstallda att diskriminera, till
exempel nar de bistar allmanheten med upplysningar, vagledning och rad.
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Instruktion att diskriminera

Om skolans ledning skulle uppmana en anstalld att missgynna en student, en sokande eller
en anstalld ar det en instruktion att diskriminera.

Trakasserier

Trakasserier dr en behandling som kranker en studerandes, en sokandes eller en anstallds
vardighet och som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna. Trakasserier kan
vara utfrysning, osynliggorande eller krankande kommentarer och handlingar. Det &r den
som dr utsatt som avgor vad som ar krankande. Bade anstéllda och studenter kan gora sig
skyldiga till trakasserier.

Repressalier

Universitetets personal far inte utsitta en student, en sbkande eller en anstalld for straff eller
annan form av negativ behandling pa grund av att personen ifraga har anmalt skolan for
diskriminering eller patalat forekomsten av trakasserier. Det gédller dven nar nagon,
exempelvis som vittne, har medverkat i en utredning som ror diskriminering eller
trakasserier.
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