L4

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

Universitetsbiblioteket
Larande- och resurscentrum

Vision & mal 2011-2014

2011-03-14



INNEHALL

(o] go] e ISR

(O = e a oL 1a1e (=R L1 - | IO

Delmal fOr UNIVErsitetSDIBDIIOTEKETE .....ciiiiiieiiei e e ee e e e e e sabb b e e e e e e e sabbareeeee s

Delmal fOr [arande- OCH MESUIMSCENTIUM ......ccvvieieiieeeeeeeee ettt eete e eetee e e eeee e e eetveeeeeteeeeeetaeeeeesbeeeeesaeessnsnseeenteeeennns

Delmal fOr [edniNgEn Vid UB/LRC.......cccviiiieeeieeeite ettt e steeeteeestteeetaeestaeeetaeestaeessseessaeesesesssessesensseensseessseesseesssesnseas



FORORD

Universitetsbiblioteken har alltid varit centrala noder i studenternas larande. Ofta betonas i
den har sortens dokument hur féranderlig tiden ar och vilken annorlunda framtid
biblioteken star infor. Detta dr bade sant och falskt. I grund ar det mesta sig likt,
universitetsbiblioteken ar ytterst centrala for kdarnverksamheten i att de samordnar och
tillhandahaller medier som studenter och forskare behover i sitt dagliga arbete. Lokalerna ar
fyllda av studenter som ser biblioteken som bade vardagsrum och arbetsplats, ungefar som
forr alltsa. Ganska nytt ar dock forskjutningen till att merparten av de medier vi kdper in ar
digitala och ddrmed foljer att personella resurser maste fokusera pa att dessa medier skall
erbjudas anvandarna enkelt och effektivt. Inte heller helt nytt men an viktigare blir
bibliotekens insatser i att bista och utbilda studenter i att navigera i ett ndstan odverskadligt
hav av informationsresurser, i denna pedagogiska insats soker alltid biblioteken nara
samverkan med lararna.

Foreliggande dokument &r inriktat pa periodens utveckling, de stora linjerna. For
Mittuniversitetets bibliotek dr utmaningen att utveckla det digitala biblioteket och samtidigt
vidmakthalla servicenivan pa campusbiblioteken. Likasa finns utmaning i att utifran LRC:s
uppdrag stodja och i manga delar samordna universitetets satsning pa e-larande.
Aktiviteten i det digitala biblioteket har 6kat samtidigt som det fortfarande ar en hog
anvandning av de lokala campusbiblioteken. En forbattring av det digitala biblioteket
innebar bade en forstarkning och en rationalisering av campusbiblioteken. Prioriteringen av
det digitala biblioteket ligger helt i linje med laroséatets utbildningsstrategi. Nar larosatet
fokuserar pa utveckling av e-larande sa ser man en framtid dar man inte gor skillnad mellan
distansstudenter och campusstudenter utan tanker att de I9sningar som framarbetas riktar
sig till samtliga studenter — och ldrare. Sett sa dr kopplingen och parallelliteten med att inte
gora en atskillnad mellan campusbibliotek och det “digitala” sjalvklar. Inte nog med att
utbudet av tjanster nyttjas av alla studenter och alla larare, det dr dessutom samma
bibliotekspersonal som arbetar pa campusbiblioteket som arbetar med digitala medier och
med tillgangliggdrandet av desamma. De prioriteringar som bygger det digitala biblioteket
ar inte en rorelse fran det fysiska campusbiblioteket utan rorelse och naturlig utveckling
inom. En utveckling med atféljande prioriteringar som upplevs som bradskande.

Sedan nagot ar har Mittuniversitets bibliotek ett uppdrag att bygga upp en avdelning for
didaktiskt stod, Larande- och resurscentrum (LRC), som skall samordna universitetets
larandestdd for bade larare och studenter. Varje campus har lokaler for LRC i anslutning till
biblioteken men fokus ligger pa att utveckla/samordna ett "Digitalt campus” for universitetet
i samverkan med hela larosdtet. Med tanke pa de vetenskapliga bibliotekens tradition och
kompetens kring att tillgangliggora sitt utbud i elektronisk form &r vinsterna till att forlagga
LRC till biblioteket uppenbara. Men lyckosamheten f6r LRC star dock och faller med hela
larosatets uppslutning.

Morgan Palmqvist
Overbibliotekarie



VISION

Ledord for Mittuniversitet ar Niarhet, Nytta och Nyfikenhet. Dessa ledord och en i larosatets
utbildningsstrategi uttalad satsning pa e-larande skall genomsyra UB/LRC.

Den informationsforsorjning och det larandestdd som vi erbjuder finns néra tillhands och &r
nyttig for larosatet, samt inspirerar till nyfikenhet i larandesituationen och i
forskningsmiljon.

2015 ar UB/LRC en sjalvklar och central part i planerande och genomférande av utbildning
med en excellent larmiljo for alla studenter. UB/LRC skall vara en sjalvklar resurs i
forverkligandet av universitetets ambitioner att na framgang och genomslag for sin
forskning. Darutover skall UB/LRC vara en viktig resurs i larosatets samverkan med
omgivande samhalle. Sammantaget dr UB/LRC ett omrade for strategiska satsningar inom
universitetet for att mota en hardnande konkurrens om studenter och om forskningsmedel!

OVERGRIPANDE MAL
UB/LRC:

» skall ge professionell service och stod, praglad av hog
tillganglighet saval digitalt som fysiskt, till universitetets
olika malgrupper

= skall utveckla bibliotekets tillganglighet oberoende av tid
och rum samt gora det digitala biblioteket synligt i den
tysiska biblioteksmiljon.

» skall vara en arena for ett samordnat larandestod for
bade ldrare och studenter, ett larandestod som ligger i
framkant med hjalp av ett digitalt campus dar excellent

didaktik och teknik ger framgangsrika studenter.

UB/LRC har att saval kontinuerligt fraga sig huruvida verksamheten gor réitt saker som att

strdva mot effektivitet i alla arbetsprocesser.


http://www.bib.miun.se/LRC/larstod-larare/
http://www.bib.miun.se/LRC/larstod-studenter/

DELMAL FOR UNIVERSITETSBIBLIOTEKET

MEDIER

= Utveckla bibliotekets mediebestand, saval litteratur som annat material.
— Oka utbudet av e-bocker
— kompetensutveckling UB
— kompetensutveckling larare
— forenkla tillgdngligheten.

» Katalogisering och uppstillning enligt Dewey klassifikationssystem ska vara etablerat
och vilbekant for personalen samt genomfort och anvandarvanligt for studenter,
larare/forskare.

— uppstallt enligt Dewey

— strategi kring var forsorjning av bibliografiska poster
-  kompetensutveckling UB

— tillvarata samordningsvinster

UNDERVISNING OCH INFORMATION

» Digital informationstjanst.
— taett samlat grepp kring var kundtjanst som skall:
o vara tillgangligt for distansstudenter
o samverka i skapandet av "first-line” inom MIUN
* Undervisning via larplattformar
» Utveckla larobjekt
* Narvara i studentportalen och i sociala medier
= Utveckling av specialistkompetenser f6r stod mot forskningen
— bygga upp en arbetsgrupp som stddjer forskningen vid MIUN
med: bibliometri, referenshantering, avancerade soktjanster,
kompetensutveckling UB, utbildning for institutioner,
kvalitetsgranskning, open access, publiceringsstod.
— utvardering av bibliometriprojektet 2009-2011 (tjansten och
databasen Scopus)

TEKNIK

» Enkel tillgdng till medier i en gemensam sokingang till samtliga digitala medier.
— ekonomiska medel fér programvara och personal for drift och utveckling
» Samsokningsmojligheter med de tryckta medierna och e-resurserna.
— ekonomiska medel for programvara och personal for drift och utveckling
* Hantering av ny teknik.
— UB:s personal skall kunna hantera nya kommunikations- och informationsverktyg.
— Uppdatera "maskinparken"” (smartphones, surfplattor m.m.) pa campusbiblioteken for att
kunna erbjuda studenter och anstéllda nya kommunikations- och informationsvégar.



DELMAL FOR LARANDE- OCH RESURSCENTRUM

* Vidarutveckla larandestodet vid universitetet pd campus
och via webb.
— Samordna och organisera akademiskt sprakstod

* Erbjuda drop-in verksamhet, workshops och seminarier.

* Samordna utvecklingen av ett digitalt campus

» Utveckla ett excellent produktionsstod for e-larande

» Utveckla systemégarskapet och se till att universitetet har
de system som kravs for e-larande.

DELMAL FOR LEDNINGEN VID UB/LRC

Grundldggande for ledningen ar att stodja de processer och den utveckling som finns inom
organisationen och i varje medarbetare.

Personal- och kompetensutveckling — en arbetsmiljofraga
* Personaladministrationen skall vara enhetlig 6ver orterna i syfte att skapa tydlighet
inom och utanfdr organisationen.
* Varje medarbetares kompetensutveckling skall knytas till UB/LRC:s totala behov av
kunskaper och skapa bred delaktighet i verksamhetens utveckling.

Ekonomi
* Budget och ekonomistyrning skall spegla och stodja den verksamhet som UB/LRC
bedriver och tydliggora for uppdragsgivaren hur integrerat UB/LRC:s budgetprocess ar
med Ovriga avdelningar inom universitetet.
* Ekonomiadministrationen skall vara enhetlig 6ver orterna i syfte att skapa tydlighet
inom och utanfdr organisationen.

Kvalitetsarbete — systematisk styrning men ocksa kommunikation
» Systematiskt kvalitetsarbete bedrivs och ar integrerat med UB/LRC:s alla delar.
* UB:s kvalitetsindex fungerar som ett redskap for planering, styrning och prioritering.

Samverkan — inom och utanfor larosatet
* UB/LRC erbjuder tjanster och utbud i samklang med larosatets samverkansuppgift
* Marknadsforingsplan finns for att synliggéra UB/LRC inom och utanfor larosatet och for
att tydliggora vilka kanaler UB/LRC bor anvanda och pa vilket sétt.
=  UB/LRC skall utveckla samarbetet inom ramen fér SNH (Samverkan for natbaserad
hogskoleutbildning)


http://www.bib.miun.se/LRC/utbildning

